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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
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HFRI

HOSPITAL DO
TRICENTENARIO

ATIVIDADES CONTRATADAS E INDICADORES

AGOSTO de 2024
INDICADOR Meta Resultado
N° total de atendimentos médicos 11.250 11.415
101,47%
- ) . 987
N° total de atendimentos odontoldgicos 786 125,57%

Envio do relatério do

Acolhimento com classificagédo ACCR. CUMPRIDO

Satisfagdo ao usuario > 90% CUMPRIDO

Taxa de resolugdes recebidas > 80;/;:2:?:;2950 CUMPRIDO

Registro da gr&jgaéso no sistema 100% CUMPRIDO

Escala Médica 100% CUMPRIDO

Escala do Cirurgido dentista 100% CUMPRIDO

Taxa de atendimento com retorno em até < 5% CUMPRIDO
24 horas

Taxa de execugdo do plano de Educacéo > 90% CUMPRIDO

Permanente




